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Basislektlre zur heutigen Sitzung

« Strubing, Jorg (2013): Qualitative Sozialforschung. Eine komprimierte
Einfiihrung fiir Studierende. Miinchen: Oldenbourg Verlag (zu lesen: Kapitel 6
Weitere analytische verfahren — eine Auswahl).

- Download der Literatur: http://www.gqualitative-

sozialforschung.soziologie.uni-muenchen.de

 Passwort: QF1718


http://www.qualitative-sozialforschung.soziologie.uni-muenchen.de/
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Interpretatives Paradigma

,In den verschiedenen Ansatzen des Interpretativen Paradigmas wird Soziologie
als Kulturwissenschaft im Sinne Webers betrieben. Der Begriff des
,JInterpretativen Paradigmas’ deutet dies in der doppelten Weise an (...):
Menschen sind ,von Natur aus Kulturwesen’, sie leben immer und notwendig
Jkulturell” und in ,Kulturen verstrickt’. Sie deuten (interpretieren) die Welt, in

der sie sich bewegen, und die entsprechende Soziologie deutet (interpretiert)

ihrerseits dieses Tun.” (Keller 2012: 5)
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What Counts as Qualitative Research?
Some Cautionary Comments

Abstract Many PhD students begin as unconscious Naturalists or Emotionalists using
interview studies to report people’s “experience” of an unquestioned social
“problem.” An analysis of articles in one journal shows that this naive use
of interview data has become the common currency of qualitative research.
In a critique of one such article, I show how interview studies may simply
reproduce interviewees’ own accounts, glossed over by a few social science
categories. By “mining” interviews for apposite extracts, such researchers lose
sight of how sequence is consequential for what we say and do. Much more
needs to be done if qualitative research is not to be just a set of techniques but

an analytic project, different from journalism. 6

(Silverman 2013)
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Interpretation ist notwendig, weil...

* Verstehen auf Deutung und Interpretation basiert;

 es sich bei sozialwissenschaftlichen Daten immer um vorinterpretierte Daten handelt (Soeffner

2004, vgl. Folien zur Sitzung 2 und 3);

* es fur Sozialwissenschaftler/innen keinen direkten, unvermittelten Zugang zur sozialen

Wirklichkeit gibt; der Zugang erfordert ein methodisch angeleitetes , Fremdverstehen”;

* sozialwissenschaftliches Verstehen lGber das im Forschungsfeld unmittelbar Sichtbare und

explizit Gesagte hinausgeht.
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Darstellungen sind nicht mit Erfahrungen gleichzusetzen

,Ublicherweise neigen auch qualitative Forscher dazu, Darstellungen von Erfahrungen nicht
zunachst einmal als Darstellungen von Erfahrungen, sondern sogleich und vor allem als
Darstellungen von Erfahrungen zu deuten — und sie selber dann wieder wie Erfahrungen
(statt Darstellungen) darzustellen. Solche Kurz-Schliisse aber tragen m.E. nicht unwesentlich
dazu bei, jene Pseudo-Objektivitat zu perpetuieren, mit der Sozialwissenschaftler so gerne
vermeintlich ,positionslos’ alles gesellschaftliche Geschehen beobachtend, menschliche

Wirklichkeit beschreiben, gar ,erklaren’ zu konnen glauben.”

(Hitzler 1991: 296)
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Qualitative Auswertungsverfahren unterscheiden sich...

1. im Hinblick auf ihre spezifischen theoretischen Bezlige und Begriindungen (Methodologie), und

2. im praktischen Vorgehen (Methode), z.B.:

— sind Kodier-Verfahren vorgesehen?

— findet eine Kategorienbildung statt?

— folgt die Interpretation einem sequenzanalytischen Vorgehen?



Qualitative Auswertungsverfahren im Uberblick

Grounded Theory Methodologie Narrationsanalyse
Qualitative Inhaltsanalyse Biographische Fallrekonstruktion
Objektive Hermeneutik Konversationsanalyse
Hermeneutische Dialoganalyse Diskursanalyse
Dokumentarische Methode u.v.m.
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Gemeinsamkeiten qualitative Auswertungsverfahren

* Gegenstandsangemessenes Vorgehen
v' kein ,one-fits-all-Approach’
* Interpretatives Vorgehen
v/ Beobachtungen und AuBerungen werden gedeutet (Interpretation statt Wiedergabe)

v" verschiedene Interpretationsmoglichkeiten (Lesarten) werden in Erwagung gezogen,
dabei helfen Interpretationsgruppen und Forschungswerkstatten

v' Ziel: deutendes Verstehen (Konstruktionen 2. Ordnung)
 Reflexives Vorgehen

11
v" die Forschenden sind Teil des Erkenntnisprozesses
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Methodologische Prinzipien

,50 divergent ihre Verstehensanspriiche auch gelagert und so unterschiedlich ihre
interpretativen Reichweiten auch sein moégen: was sie [die verschiedenen Verfahren
der sozialwissenschaftlichen Hermeneutik, HU] eint (...) ist, dass sie darauf abzielen,
methodisch kontrolliert durch den oberflachlichen Informationsgehalt des Textes
hindurch zu stossen zu tieferliegenden (d.h. eben: in gewisser Weise ,latenten’ bzw.
yverborgenen’) Sinn- und Bedeutungsschichten und dabei diesen
Rekonstruktionsvorgang intersubjektiv nachvollziehbar zu machen bzw. nachvollziehbar

zu halten.”

(Hitzler / Honer 1997: 22-23)

12
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" Bei Verfahren der interpretativen Sozialforschung gehe es um- das deutende: -
. Verstehen von Sinnstrukturen. Es handelt sich um einen vielschichtigen Pro-"
- zess der’ Erkéﬂiimi&géﬁinnung' Ziel ist nachzuvollziehen, welche (iiberindi=
“: viduellen und sozial Verankerten) Smnstrukturﬂn df:m Handeln Lmd Dﬂnk{:n"f: :

dEI Akteure zugmnde hegen

(Kleemann, Krahnke, Matuschek 2013:17)
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Ausgewahlte qualitative Auswertungsverfahren

Grounded Theory Methodologie

Qualitative Inhaltsanalyse

Objektive Hermeneutik

Hermeneutische Dialoganalyse

14
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1. Grounded Theory Methodologie

In den 1960er Jahren an der Chicago School of Sociology entwickelt von Barney Glaser

und Anselm Strauss (1967): ,,The Discovery of Grounded Theory“

Deutsche Ubersetzung von ,,Grounded Theory“? Entwicklung einer ,empirisch fundierten

Theorie” (Corbin 2011) aus systematisch gewonnenen und analysierten Daten

,Mit diesem Buch beabsichtigen wir, die grundlegende soziologische Tatigkeit zu
unterflittern, die nur Soziologen austiben konnen: soziologische Theorie zu generieren.”

(Glaser/ Strauss 2010 [1967]: 24)

Theoretische Grundlagen: Pragmatismus und symbolischer Interaktionismus

15
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Kontext der Entwicklung der GTM

« (Zweite/spate) Chicago School of Sociology

 Abgrenzung gegen rein deduktives Vorgehen und quantifizierende Uberprifung
bestehender Theorien:
- ,Zeitalter der Verifizierung” (Glaser/Strauss 2010 [1967]: 26)
» Soziologische Institute sind ,bloRe Ruhestatten der Theorien der ,GroBen Manner“ (5.27)

 Statt dessen: selber denken und neue Theorien generieren

* Methodische Verfahren systematischer gestalten als bisher in der ethnographischen

Feldforschung

16
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Anselm Strauss 1994 Uber das Buch ,,Discovery of GT”

Wir verbanden drei Zielsetzungen mit dem Buch: Erstens versuchten wir,
qualitative Forschung, die damals nicht anerkannt wurde, zu legitimieren. In
vielen Departements ist es ja immer noch so, dass qualitative Forschung nicht
als wissenschaftlich gilt! So wurde das Buch auch benutzt. — Studenten konnten
damit ihre qualitativen Studien vor den Priifungsausschiissen besser rechtferti-
gen. Zweitens wollten wir Funktionalisten wie PARSONS und MERTON
attackieren. Damals wurden deren Theorien von den Studenten und jungen
Soziologen umstandslos ibernommen und alles andere in Frage gestellt. Wir
wandten uns gegen diese .,liberlieferten Theorien®, und das war auch wir-
kungsvoll. Deswegen hat das Buch diese aktive und scharfe Diktion. Der Lek-
tor hat zunichst alle aktiven Verben ins Passiv verkehrt, um das abzumildern,
doch wir haben dagegen protestiert und uns durchgesetzt. Der dritte Grund war
die Darstellung der Méglichkeit von Theoriebildung aus den Daten heraus. Das
wird ja bis heute von vielen qualitativen Forschern bezweifelt. Die meisten
begniigen sich mit ethnografischen Beschreibungen wie die frithen Chicagoer.

Interview mit A. Strauss, 1994,

Quelle: "Forschung ist harte Arbeit, es ist
immer ein Stlick Leiden damit verbunden.
Deshalb muss es auf der anderen Seite Spal}
machen." : Anselm Strauss im Interview mit
Heiner Legewie und Barbara Schervier-
Legewie. In: Historical Social Research,
Supplement (2007), 19, pp. 69-79. URN:
http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:0168-
ssoar-288374; S. 73

17
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Symbolischer Interaktionismus

* Theoretischer Ansatz, der u.a. von Everett Hughes und Herbert Blumer entwickelt
wurde

« Basierend auf dem philosophischen Pragmatismus und den Arbeiten von George
Herbert Mead

* bezeichnet ,eine theoretische, methodische, und empirische Richtung in der Soziologie
(...), die die symbolisch vermittelte Interaktion (...) konstitutionstheoretisch als Basis
der Produktion, Reproduktion und Transformation der sozialen Wirklichkeit ansieht.”
(Wagner 2011:148)

18
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Erkenntnistheoretische Annahmen

,Realitat befindet sich (...) in einem kontinuierlichen Herstellungsprozess, kann also nicht als
immer schon gegebene \Welt da draussen’ vorausgesetzt werden. Damit wird die Existenz
einer physisch-stofflichen Natur nicht bestritten, wohl aber, dass wir uns auf sie als Ganze und
Gegebene beziehen kdnnen. Statt dessen, so der pragmatistisch orientierte Interaktionismus,
entsteht ,unsere Realitat’ in der tatigen Auseinandersetzung mit Elementen der sozialen wie
stofflichen Natur, die damit zu Objekten fiir uns werden und Bedeutungen erlangen, die wir
uns Uber Prozesse der Symbolisation wechselseitig anzeigen kdnnen. Unser Handeln in der
Welt, eingedenk der reziproken sozialen Zuschreibungen, resultiert in ,der Welt wie wir sie
kennen’, in dem also was Herbert Blumer die ,empirische Welt’ nennt (...).”

(Stribing 2008: 38)

19




 https://www.youtube.com/watch?v=jFQIIM8IRZU



Grounded Theory Methodologie

Zielsetzung: empirisch fundierte Theoriebildung

Datenerhebung mittels vielfaltiger Methoden (Interviews, teilnehmende

Beobachtung, Videoaufnahmen, Fokusgruppen, Dokumente, etc.);

Auswertung: komparative Analyse mithilfe von interpretativen Verfahren
inklusive standiges Vergleichen (,,constant comparisons”), Kodieren und

Kategorienbilden sowie Verfassen von Memos

Datenerhebung und Auswertung greifen ineinander, wobei die Analyse

zunehmend die Datenerhebung steuert (,,theoretisches Sampling“)

21
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iterativ-zyklische Forschungslogik

(Striibing 2013: 128)

22




/entrale methodische Verfahren der GTM

1. Theoretisches Sampling
2. Kodieren (offen, axial, selektiv)
3. Standiges Vergleichen

4. Memos schreiben

23
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Theoretisches Sampling

« Sampling: Strategie der Auswahl und Zusammenstellung der Falle (d.h. des Samples und/oder

empirischen Materials), die in eine Untersuchung einbezogen werden

* Im Unterschied zu anderen Samplingstrategien ist nicht die Anzahl der Personen und ihr
Verhaltnis zu einer Grundgesamtheit entscheidend (d.h. nicht statistische Reprasentativitat wird
angestrebt), sondern die analytischen Fragen und Hypothesen, die im Verlauf des
Forschungsprozesses Konturen annehmen, geben die Richtung der weiteren Datenerhebung

und Fallauswahl an

« Basiert auf der fur die GTM charakteristische Verknlipfung von Datenerhebung, Auswertung

und Theoriebildung

24




Das iterativ-zyklische Prozessmodell der Grounded Theory mit seinemn engen
zeitlichen Ineinandergreifen von Datengewinnung, -analyse und Theotiebildung
bleibt nicht ohne Folgen fiir die Gestaltung der Auswahlverfahren fiir Fille und
Daten: Die Auswzahl der zu erhebenden und zu analysierenden Daten kann bei
dieser Vorgehensweise nicht nach einem Auswahlplan organisiert werden, det
vorab festgelegt und von gegenstandsunspezifischen {(2.B. methodologischen)
Regeln bestimmt wurde, sondern muss auf Basis der analytischen Fragen erfol-
gen, die der bisherige Stand der Theoriebildung am konkreten Projekt aufwirft.
Strauss und Glaser bezeichnen diese Art von Auswahlverfahren 1m Rahmen der
Gronnded Theory als vTheoretical Sampling« und definieren dies folgendermaBen:

»wITheoretisches Sampling meint den auf die Generiesmng von Theorie zielenden Prozefd
der Datenerhebung, wihrenddessen der Forscher seine Daten parallel erhebt, kodiert
und analysiert sowle dariiber entscheidet, welche Daten als nichste erhoben werden sol-
ler und wo sie zu finden sind. Dieser Prozel der Datenerhebung wird durch die im Ent-
stehen begriffene — materiale oder formale — Theorie kontollierts (Glaser € Stranss 1998:
53).

Praktisch stellt sich das theoretische Sampling als eine Kette aufeinander auf-
bavender Auswahlentscheidungen entlang des Forschungsprozesses dar, wobei
die Auswahlkriterien im Verlauf der Projektes zunehmend spezifischer und ein-
deutiger werden {[Fiedemann 1991: 443).

(Stribing 2008: 30)

25
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/unehmend zweckgerichtet

,Am Anfang ist das theoretische Sampling offen und der/die
Forschende schreitet mehr oder weniger willkirlich von Gegenstand zu
Gegenstand und von Untersuchungsperson zu Untersuchungsperson
voran. (...) Spater, wenn die Analyse fortgeschritten ist, sucht der/die
Forschende zweckgerichtet nach Situationen und Ereignissen, die

Variationen in einer Dimension eines Konzepts bereithalten.”

(Corbin 2011, S. 71)

26



Beispiel: Theoretisches Sampling in einer Studie zu jugendlichen
Alkoholiker/innen

Zum Beispiel mag ein/e Forschende/r in einer Studie iber jugendliche Alkoho-
liker/innen zur Kenntnis nehmen, dass Teenager, deren Eltern schwer alkoholkrank
sind (hrer ist die Dimension die Schwere der Krankheit und das Konzept die Alko-
holabhingigkeit), auch dazu tendieren, selbst stark abhiingig vom Alkohol zu sein,
Als Teil des Sampling (der Fallsuche) wiirde der/die Forschende wohl nach Teen-
agemn suchen, die keinen Alkohol trinken, obwohl ihre Eltern stark alkoholabhingig
sind. Auch wiirde er nach Jugendlichen suchen, die viel Alkohol trinken, obwoh! ih-
re Eltern dies nicht tun. Auch wiirde es darum gehen, solche Jugendlichen zu fin-
den, die selbst nicht trinken und deren Eltern ebenfalls nicht alkoholkrank sind. Die
Idee dabei ist, dass es andere Variablen geben konnte zusitzlich zu dem Vorhan-
densein oder Fehlen von schwerem Alkoholmissbrauch bei den Eltern, welcher zum
starken Alkoholkonsum bei deren Kindem fithrt. Solche Variablen kénnten z.B.
Druck durch Gleichaltrige, niedrige Selbstwertschitzung oder persdnliche Probleme
sein. In seiner Analyse ist der/die Forschende daran interessiert, was den unter-
suchten Gruppen von Teenagern gemeinsam ist und was sie unterscheidet. Indem
er/sie absichtlich die Bedingungen variiert, unter denen bestimmte Konzepte auf-
treten, und jedes Ereignis auf Unterschiede und Ahnlichkeiten hin vergleicht, ist es
méglich, die signifikanten Variablen zu identifizieren und die Konzepte dimensio-
nal zu variieren. Das heillt es ist méglich, zu einer Theorie zu gelangen, die starken,
geringen oder fehlenden Alkoholkonsum von Teenagern erklirt. Die Theorie mag
sogar Hypothesen zu den Bedingungen umfassen, unter denen starke Trinker tro-
cken werden und Antialkoholiker Trinker.

(Corbin 2011:

72)
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Kodieren nach der GTM

« ,,Offenes Kodieren“: Daten werden kodiert (Textstellen werden mit Begriffen/ Konzepten/

Kodes versehen); Konzepte erklaren ,was da los ist“ (Corbin 2011, S. 73), geschlossene

Oberflachen werden aufgebrochen

* ,Axiales Kodieren“: aus den Konzepten werden Kategorien gebildet und diese ausgearbeitet
(Dimensionen, Eigenschaften); Die Analyse dreht sich quasi ,,um die Achse” zentraler

Kategorien (Stribing 2013: 119) (ggf. mit Kodierparadigma)

* ,Selektives Kodieren”: Kategorien werden um eine ausgewahlte Kernkategorie herum

integriert und eine Theorie formuliert

28
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2. Qualitative Inhaltsanalyse

 seit den 1980er Jahren von Phillip Mayring (2000) und anderen entwickelt

* Kontext: groRangelegte Interviewstudie zu den psychosozialen Auswirkungen von
Arbeitslosigkeit mit 600 Leitfadeninterviews und ca. 20.000 Seiten Transkripte;

Studie zum ,,Praxisschock” von angehenden Lehrer/innen

e ,Systematischer, regelgeleiteter qualitativer Analyse von Text, der methodische
Starken der quantitativen Inhaltsanalyse teilweise Ubernimmt und zu einem

qualitativ orientierten Instrumentarium ausweitet” (Mayring 2000: 1)

29
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i »| Gegenstand, Fragestellung «

!

Festlegung von Kategoriendefinition (Selektions-
krterium) und Abstraktionsniveau fir die -

induktive Kategorienbildung

Schrittweise induktive Kategorienbildung aus
dem Material heraus in Bezug auf Definition und
Abstraktionsnive au;

Subsumtion unter alte Kategorien oder
Kategorienneubildung

Uberarbeitung der Kategorien | formative Relia-
nach ca. 10 — 50% des Materials bilitatsprifung

v

Endgiltiger Materialdurchgang —| summative Relia-
‘L bilitatsprifung

4 Auswertung, ev. quantitative Analysen (z.B.
Haufigkeiten)

Abb. 1: Ablaufmodell induktiver Kategorienbildung (vgl. MAYRING 2000) [11]

30
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3. Objektive Hermeneutik

* in den 1970er Jahren von Ulrich Oevermann und Kolleg/innen entwickelt

* Kontext: Studie zum Zusammenhang von Schichtzugehorigkeit und

Intelligenzentwicklung (,,Elternhaus und Schule®)

* Suche nach Analyseverfahren, das sozialisatorische Prozesse adaquat erfassen
kann, um soziale Herkunft dort zu untersuchen, wo sie im Sozialisationsprozess

wirksam wird: im Zusammenhang familiarer Interaktionen

31




LUDWIG-
MAXIMILIANS-
UNIVERSITAT
MUNCHEN

Interpretationsregeln (OH)

1. Texte werden sequentiell, d.h. Sinneinheit fliir Sinneinheit, interpretiert
2. Gedankenexperimentelle Explikation von Lesarten: Alternative Lesarten ausloten

3. ,Sparsamkeitsregel”: nur Lesarten weiter verfolgen, die ohne grofSere Zusatzannahmen
mit dem Text kompatibel sind

4. Prinzip der ,Wortlichkeit”: Bezug zum Text

5. Prinzip der ,Totalitat”: Textausschnitte vollstandig interpretieren inkl. scheinbar
,unpassender’ AuBerungen

6. AuRerer vs. innerer Kontext einer Handlung, allgemeines Welt- und Regelwissen: erst
sukzessive einfliessen lassen

7. Interpretation in einer Gruppe (vgl. Wohlrab-Sahr 2011)

32
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Starken der Objektiven Hermeneutik

Einflussreiches, methodologisch ausgearbeitetes, renommiertes Verfahren
Impulsgeber flir andere hermeneutische Verfahren und Weiterentwicklungen

nicht-offensichtliche Interpretationsmaoglichkeiten werden proaktiv gesucht
und in Erwagung gezogen

Sehr gut geeignet fur Interpretation von Texten, insb. von , natlrlichen” Texten

33



LUDWIG-
MAXIMILIANS-
UNIVERSITAT
MUNCHEN

Kritik und Limitationen

- Die Objektive Hermeneutik ist sehr aufwendiges Verfahren

- starke theoretische Vorannahmen: Uberbetonung strukturalistischer
Annahmen ,objektiver” Regelstrukturen

- ,allgemeines Regel- und Weltwissen” =, Normalitatsfolie”, die der
Interpretation zugrunde gelegt wird, entspringt dem kontingenten Hintergrund
der beteiligten Interpret/innen, ist also nicht ,objektiv” gegeben

-  Auswahl einzelner Sequenzen fiir Feinanalysen (Interaktionsverlaufe werden
nicht ausreichend bericksichtigt)

34
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4. Hermeneutische Dialoganalyse

e von Olaf Jensen und Harald Welzer (2003) entwickelt im Kontext sozialpsychologischer Studien

zu gesell. Umgang mit dem Nationalsozialismus; innerdeutsche Flucht vor 1990

*  Pragmatische Weiterentwicklung der Objektiven Hermeneutik zur Analyse dialogischer

Interaktionen (z.B. im Interview)
e Situativ gegebene Beitrage aller Interakteure im Fokus

* Interviews als ,,Gesprache unter Forschungsbedingungen®, in denen eine jeweils einmalige

soziale Wirklichkeit produziert wird
*  Abkehr vom ,Neutralitatsgebot” fir Interviewer/innen (z.B. fokussiertes interview)

e Aufschlussreiche Analyse scheinbar ,missglickter” Interviewpassagen .
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FORUM: QUALITATIVE Volume 4, No. 2, Art. 32
SOZIALFORSCHUNG Mai 2003

Ein Wort gibt das andere, oder: Selbstreflexivitat als Methode

Olaf Jensen & Harald Welzer

Keywords: Zusammenfassung: Im folgenden Aufsatz wird anhand von Interviewbeispielen aus der
Qualitative Transitions- und Tradierungsforschung gezeigt, wie das zu untersuchende gesellschaftliche
Forschung, inter- Phanomen bereits unmittelbar in der Erhebungssituation sichtbar wird. Die Interaktionsprozesse im
subjektive Produk- Interview zwischen Forschenden und Befragten, die anhand der Transkripte mit der

tion von Text, Hermeneutischen Dialoganalyse ausgewertet und interpretiert werden, sind dabei ein qualitativer
Hermeneutische Gradmesser dafir, wie auch auerhalb der Forschungssituation mit den untersuchten
Dialoganalyse, Phanomenen umgegangen wird. Dies ist keine Schwache des qualitativen Interviews, sondern als
Transitions- Erkenntnisquelle zu betrachten, da diese Interaktionsprozesse auch Bestandteil von alltaglicher
forschung, Kommunikation sind — und entsprechend gesellschaftliche Wirkung entfalten.

Tradierungsfor-

schung, National- In Fortfihrung eines friheren FQS-Beitrages (JENSEN 2000), in dem die Auswertungsmethode der
sozialismus, Hermeneutischen Dialoganalyse in Abgrenzung zur Objektiven Hermeneutik im Zentrum stand, soll
symbolischer hier vor allem anhand von Interviewbeispielen gezeigt werden, wie im Forschungsgesprach
Interaktionismus Themen gemeinsam verhandelt bzw. ausgehandelt werden und wie das interpretativ eingeholt

werden kann. Dabei wird gezeigt, dass die Interaktionsprozesse zwischen den beteiligten Personen
keineswegs als "Stérung" des Forschungsprozesses und als "Verunreinigung" der Daten zu
betrachten sind, sondern als Grundprinzip von Kommunikation anzuerkennen und entsprechend
produktiv zu nutzen sind.

36
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Empirisches Beispiel

 ,Woran‘s tatsachlich liegt” — Kommunikationsstorung als Erkenntnisquelle (Interview
mit 19-jahrigen Mann, der vor dem Mauerfall aus der DDR geflohen war)

e Situative Uberlagerung von sozialen Positionen: unterschiedliche ,Rahmen” der
Situation:

— Interviewer- Interviewter im Forschungsinterview
—  Etablierter-AulRerseiter im soziokulturellen Rahmen Westdeutschlands
— Soziale Beziehung zwischen Gesprachspartnern

(Jensen/Welzer 2003: Abs. 16-22)
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2.1 "Woran's tatsachlich liegt" — Kommunikationsstorung als
Erkenntnisquelle

Am folgenden Beispiel kbnnen wir zeigen, wie das Interdependenzverhaltnis, in
dem wir uns als soziale Wesen immer befinden, wenn wir kommunizieren, in
einer auf den ersten Blick harmlosen und wenig bemerkenswerten
Interaktionssequenz wirksam wird. Das Beispiel entstammt einem
Forschungsprojekt, in dem von 1989 bis 1990 ehemalige Burger der DDR, die
noch vor dem Mauerfall Gber die Prager Botschaft in den Westen geflohen
waren, daruber befragt wurden, wie sie sich an ihrem Arbeitsplatz und in ihrem
sozialen Umfeld in Westdeutschland zurechtfanden (WELZER 1993, S.205). Die
Teilnehmer an dieser Studie wurden insgesamt dreimal in einem Zeitraum von
eineinhalb Jahren befragt; der folgende Ausschnitt entstammt einem zweiten
Gesprach, das Anfang 1990 stattfand. [16]

Es ging in diesem Projekt um die Frage der sozialen Integration, und der
19jahrige Befragte, nennen wir ihn Stephan Komor, erzahit seinem etwa zehn
Jahre alteren westdeutschen Interviewer, dass er in seiner neuen Umgebung
noch nicht so richtig Fu® gefasst hat. Dabei erzahlt er tUber seine frihere
Lebenssituation in der (zu diesem Zeitpunkt noch existierenden) DDR und tber
seinen dortigen Freundeskreis, der ihm nun véllig fehlt: "Und der Freundeskreis,"
erzahlt Stephan, "den ich da driiben hatte, das ist also bei weitem ... ja also ... 'n
Minimum davon, also das ist." Die damalige Situation unterscheidet sich von der
gegenwartigen so stark, dass Stephan regelrecht die Worte daftr fehlen, den
Unterschied zu beschreiben. Wenn er die neue Situation als "Minimum davon"
bezeichnet, charakterisiert er sie, so kbnnte man sagen, als absolute
Untergrenze von Sozialbeziehungen Uberhaupt. Nach einer Pause fahrt er fort:
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Stephan K.: "Und die Gegend kenn' ich druben locker. Immer noch, immer noch.
Das, ach, das zehnfache Leute, was ich hier kenne. Auch vom Sehen schon alleine.
Gut, es ist auch, hat sich in neunzehn Jahren aufgebaut, aber ich dachte eigentlich
nach einem Jahr, dald man bilRchen mehr integriert ist, sich selbst integriert hat hier.
Aber irgendwie, weild ich auch nicht, ich mein, ich geh auch selten irgendwie, dal} ich
nun, dal} ich sage, ich bin Stammgast irgendwo. Dal} ich zehnmal in dieselbe Kneipe
laufe, das ist auch nicht so. Vielleicht liegt's auch 'n biRchen an dadrinnen selbst, dal}
wir uns, nicht so richtig da reinkommen, aber es steht auch keiner so da [breitet die
Arme aus] [Lachen] Also, so ist das." [17]

Interviewer: "Jaja. Nee, aber was meinste denn, woran's tatsachlich liegt, also
meinste, dal’ hier die Kontakte sowieso nicht so dicke sind, oder dal} es ah ... anders
irgendwie ablauft als bei Euch fruher? Oder ist es allgemein so etwas kuhler,
distanzierter ...?" [19]

(Jensen/Welzer 2003: Abs. 17-19)
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15.1. GUtekriterien

» Basislekture: Steinke, Ines (2004): Gutekriterien qualitativer Forschung. In:
Flick, Uwe / von Kardorff, Ernst / Steinke, Ines (Hrsg.). Qualitative Forschung.
Ein Handbuch, Reinbek bei Hamburg: Rowohlt Taschenbuch, S.319-331.

22.1.: Forschungsethik

29.1.: Q&A (mit den Tutor/innen)
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/um 15.1. vorbereiten

 Steinke, Ines (2004): Gltekriterien qualitativer Forschung. In: Flick, Uwe / von
Kardorff, Ernst / Steinke, Ines (Hrsg.). Qualitative Forschung. Ein Handbuch,
Reinbek bei Hamburg: Rowohlt Taschenbuch, S.319-331.

- Download der Literatur: http://www.gqualitative-

sozialforschung.soziologie.uni-muenchen.de

 Passwort: QF1718
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Aufgaben zur Bearbeitung

1. Wieso mussen Daten (z.B. Interview-Daten) interpretiert werden? Erlautern Sie

diese zentrale Forderung des interpretativen Paradigmas.

2. Nennen Sie drei qualitative Auswertungsverfahren — und recherchieren Sie

Beispiele ihrer Anwendung.
3.  Worin unterscheiden sich die Auswertungsverfahren? Worin ahneln sie sich?

4. In der qualitativen Sozialforschung werden Daten haufig in Gruppen interpretiert —

welche Griinde sind daflir ausschlaggebend?
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