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Prufungsanmeldung: 26.11.2018 - 10.12.2018

Fir jede Modulprifung (in diesem Fall: Klausur) ist eine

Prufungsanmeldung erforderlich

Anmeldung Gber LSF

Nur wenn Sie angemeldet sind, kdnnen Sie an der Prifung teilnehmen

Studierende ohne LSF-Zugang melden sich im gleichen Zeitraum (JETZT)

per Email an: sek.quali@soziologie.uni-muenchen.de (cc: unger@Imu.de)
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Nachtrag: Symbolischer Interaktionismus und GTM

* Inwiefern pragen die theoretischen Annahmen des symbolischen
Interaktionismus die Grounded Theorie Methodologie?

,With deep roots in symbolic interactionist sociology and pragmatist
philosophy, the grounded theory method can be viewed as a
theory/methods package with an interpretive, constructionist
epistemology.” (Clarke/Friese 2012:366)
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Symbolischer Interaktionismus
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* Theoretischer Ansatz von Herbert Blumer, Everett Hughes und anderen, der im
Anschluss an Arbeiten von George Herbert Mead und auf Basis des philosophischen

Pragmatismus die ontologischen und erkenntnistheoretischen Annahmen der GTM
entscheidend pragt

* bezeichnet ,eine theoretische, methodische, und empirische Richtung in der Soziologie
(...), die die symbolisch vermittelte Interaktion (...) konstitutionstheoretisch als Basis
der Produktion, Reproduktion und Transformation der sozialen Wirklichkeit ansieht.”
(Wagner 2011:148)
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Symbolischer Interaktionismus und GTM

* Theorie und Methodologie
* setzen beide handelnde Akteure voraus

* betonen Prozesse der Herstellung sozialer Wirklichkeit und der
interaktiven Aushandlung von Bedeutung/en

* implizieren, dass empirische Daten bereits Interpretationen beinhalten
und wiederum interpretiert werden missen

* GTM ubernimmt zentrale Konzepte wie ,soziale Welten”

(vgl. Bryant & Charmaz 2012: 21)
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Erkenntnistheoretische Annahmen

,Realitat befindet sich (...) in einem kontinuierlichen Herstellungsprozess, kann also nicht als
immer schon gegebene \Welt da draussen’ vorausgesetzt werden. Damit wird die Existenz
einer physisch-stofflichen Natur nicht bestritten, wohl aber, dass wir uns auf sie als Ganze und
Gegebene beziehen kdnnen. Statt dessen, so der pragmatistisch orientierte Interaktionismus,
entsteht ,unsere Realitat’ in der tatigen Auseinandersetzung mit Elementen der sozialen wie
stofflichen Natur, die damit zu Objekten fiir uns werden und Bedeutungen erlangen, die wir
uns Uber Prozesse der Symbolisation wechselseitig anzeigen kdnnen. Unser Handeln in der
Welt, eingedenk der reziproken sozialen Zuschreibungen, resultiert in ,der Welt wie wir sie
kennen’, in dem also was Herbert Blumer die ,empirische Welt’ nennt (...).”

(Stribing 2008: 38)
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,Die Grounded Theory findet in dieser Uberlegung ihre Begriindung fiir die in der
interpretativen Sozialforschung gangige Vorstellung, die Forschenden seien nie allein neutrale
Beobachter, sondern zwangslaufig als Interpreten ihrer Daten und als Entscheider Giber den
konkreten Gang der theoretischen Argumentation immer auch Subjekte des
Forschungsprozesses. Strauss’ Argument lautet also, stark verklirzt: Wenn Forschung Arbeit ist
und Arbeit als dialektisches Wechselverhaltnis zwischen Subjekt und Objekt aufgefasst wird,
dann muss das Resultat des Prozesses, die erarbeitete Theorie, immer auch ein subjektiv
gepragtes Produkts ein. In der methodologischen Diskussion zwischen Verfechterinnen der
nomologisch-deduktiven und Vertreterinnen interpretativer Ansatze wird von Ersteren gerne
gegen Letztere eingewandt, die in die Forschung einflieRende Subjektivitat seitens der
Forschenden beeintrachtige die Gultigkeit der Ergebnisse, denn schlieldlich muissten
wissenschaftliche Ergebnisse intersubjektive Gultigkeit beanspruchen konnen. Das klassische

Gegenargument lautet in etwa: (...).” (Striibing 2014: 12-13)
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,»(...) So schlimm sei das nicht, weil Forscherinnen auch im ,interpretativen Paradigma“ (Wilson
1982) benennbaren Forschungsregeln zu folgen hatten und sie tGberdies nicht als Einzelne isoliert
von ihrer scientific community forschen wiirden. Beides tbe einen kontrollierenden Einfluss aus,
,bandige’ also die im Einzelfall womaoglich ,liberschieBende’ Subjektivitat der Forschenden.
Grounded Theory stitzt sich allerdings nicht allein auf dieses durchaus plausible Argument,
sondern schlieft sich dartiber hinaus der pragmatistischen Positionan, die aus der Untersuchung
der Prozesse praktischen Problemldsens in und auRerhalb der Wissenschaften zu dem Schluss
kommt, problemlosende Erkenntnis sei anders als auf dem Weg liber die innere Beteiligung der
problemldsenden Subjekte grundsatzlich nicht zu.”

(Striibing 2014: 12-13)
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/um Stellenwert von Interviews

-, Interview Society” (Silverman): Interviews haben eine zentrale
Bedeutung im gesellschaftlichen Leben moderner Gesellschaften

« Wodurch zeichnen sich qualitative Interviews als Methode der
empirischen Sozialforschung aus?

10
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Basislektlre zur heutigen Sitzung

 Hopf, Christel (2016 [Orig. 1978]): Die Pseudo-Exploration - Uberlegungen zur
Technik qualitativer Interviews in der Sozialforschung. In: W. Hopf / U.
Kuckartz (Hg.): Schriften zu Methodologie und Methoden qualitativer
Sozialforschung. Wiesbaden: Springer VS, S. 47-80.

- Download der Literatur: http://www.gqualitative-

sozialforschung.soziologie.uni-muenchen.de

e Passwort: QF1819
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Einordnung der Lektlre

,Der Bereich der empirischen Sozialforschung ist gegenwartig durch eine Reihe von
Disparitaten zwischen Anspruchsniveaus, Methodenwissen und Forschungspraxis
gekennzeichnet. Auf der einen Seite ist die traditionelle, an standardisierten Verfahren
orientierte Sozialforschung einer zunehmend breiten Front von Kritik ausgesetzt mit
entsprechenden Konsequenzen fur die Forschungspraxis, in der qualitative Verfahren an
Bedeutung gewinnen. Auf der anderen Seite vermitteln in der deutschsprachigen Literatur
auch neuere Arbeiten zur Methodik empirischer Forschung nur sparliche Ausktinfte Gber
Techniken und Risiken einer mit qualitativen Methoden arbeitenden Soziologie. Dies gilt in
besonderem Malie fur die Auseinandersetzung mit dem sogenannten qualitativen Interview,
obgleich gerade dieses Untersuchungsverfahren verbreiteter sein dirfte als andere
qualitative Verfahren.”

(Hopf 2016 [1978]: 48)

12
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Vielfalt der Verfahren:
Qualitative Interviews

(Bortz/Doring 2006, S. 315)

qualitativer Einzelbefragungen

Ziel und Methodik Literatur Interviewtyp Ziel und Methodik Literatur
Vorgabe eines biografi- Engel (1969) Leitfaden- Allgemeine Technik des Hopf (1978)
schen Themas, dann freies Interview Fragens anhand eines vor-
Assoziieren des Befragten (halbstruk-  bereiteten, aber flexibel
turiertes einsetzbaren Fragenkata-
Erfassung der Lebensge- Thomae : :
schichte, meist sehr offen  (1952) fmervien) . O SIS P
gehalten in Form eines geelgn
narrativen Interviews Narratives  Eingeleitet durch einen Schiitze
Erf: s Int Hopf (1982) Interview Erzihlanstof generiert de_r (1983)
tions- und zu Lebensepisoden
horh cioachBeRtick eren s
Begriindung in sozialen Oral History ~ Offenes Interview iiber Niethammer
Normen und Regeln besondere historische (1976)
Vorgabe eines moralischen  Rei Erginmns O;r“:fﬁz‘ llen
Dilemmas, dessen Losung et al. (1976) Gﬁchichtichreibung
vom Befragten erlautert
werden soll; Nachfrage, um Lebenslauf-  Erfassung der biografi- Quekelberghe
die Argumentation genau analytische  schen Dimension wesent-  (1985)
zu erfassen Methode licher Uberzeugungen und
Im Kontext der Aktionsfor- Hopf (1995) S s ""“m'mnpﬁf.:m
schung diskutiert der Un- datiochien Gad fiaditatt
tersuchungsteilnehmer mit Verfal
dem Forscher die
Ergebnisse Problemzen- Thematisierung gesell- Witzel
Sammelbegriff fir offene i triertes schaftlich relevanter Proble- (1982, 1985)
oder teilstandardisierte (2002), Intervien g’ervuws :.ln unl b dl :Gsl sch I_
BefragungenvonExperten Bogner et al. Sakasion by
zu einem (2005)
Bereich oder 'l'hemn Tiefen- Sammelbegriff fiir offene ~ Lamnek
Offcne Erlassuiig blografi- -~ Allport interview, oder teilstrukturierte (1993 b)
scher Entwicklungen, oft ~ (1970), In:emzwz SR h“bcmnsste"“l mﬁ‘:‘z ﬁ
mit Abfragen diverser Sullivan i unP Gided
Lebensbereiche, sodass (1976) (Orienti S dir
ein Gesamtbild der Person Pivch I 8)
entsteht
Befragung im Kontext der ~ Becker und TR Erfasung.knfncherd 11; 31
Feldforschund ¥ indor- Geer chologisches  Lebensereignisse un (1981)
Sy A biografisches  Biografieabschnitte aus
mell und handlungsbe- (1970) Interview tiefenpsychologischer Sicht
gleitend im Alltag
S it by PRI Verhaltens-  Erfassung des Verhaltens ~ Lutz (1978)
ein fokussiertes Objekt  Kendall < 2
(2. B. Film, Foto), Leitfaden (1945/1946) R
= ‘."“‘r‘l;‘s“e?"“"“’““" SORKC-Formel (Stimulus
Organismus Response
Handlungsbegleitendes Ericson und Kontingenz Consequence)
e o e Mo iogp)  Verikale  Erfassungvon handlungs-  Grawe (1980)
Aufgaben und beim Pro- Verhaltens-  leitenden Motiven und
i) o analyse Ziel-Mittel-Relationen,
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Verbale Daten in der qualitativen Forschung - Vielfalt der

Vertahren

e Leitfaden-Interviews

* Erzahlungen als Zugang —

Narrativ-biographisches Interview

* Gruppendiskussionen & Fokusgruppen

oW NnoE

Fokussiertes Interview
Problemzentriertes Interview
Expert/innen-Interview

Exploratives Interview

(vgl. Flick 2007)
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Interview-Verfahren im Fokus der heutigen Sitzung

Wl e
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- Leitfaden-gestutzte Interviews:
— Fokussiertes Interview
— Problemzentriertes Interview
— Expert/innen-Interview

— Exploratives Interview

15
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1. Fokussiertes Interview

« ,Focused Interview” entwickelt von Robert Merton und Kolleg/innen
(Merton/Kendall 1945/46; Merton/Fiske/Kendall 1956)

« Kontext: Medienwirkungsforschung, mit Stimulus (z.B. Film, Video,
Zeitungsausschnitt)

« Kriterien der Interviewdurchfuhrung:

1.

2
3.
4

Reichweite
Spezifitat
Tiefe
Personaler und sozialer Kontext
16
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2. Problemzentriertes Interview

« entwickelt von Andreas Witzel (1982, 1989)

« Kontext: Berufsbiographie- und Sozialisationsforschung

« Verfahren beinhaltet folgende Komponenten:

1.

2.

3.

Kurzfragebogen zur Erhebung soziodemographischer Daten
Leitfaden
Audioaufzeichnung

Postskript

17
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Leitfaden als Gedachtnisstutze
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,Im Leitfaden sind die Forschungsthemen als Gedachtnisstutze und
Orientierungsrahmen zur Sicherung der Vergleichbarkeit der
Interviews festgehalten. Darlber hinaus sind einige Frageideen zur
Einleitung einzelner Themenbereiche und eine vorformulierte Frage
zum Gesprachsbeginn enthalten. Im Idealfall begleitet der Leitfaden
den Kommunikationsprozess als eine Art Hintergrundfolie, die zur
Kontrolle dient, inwieweit seine einzelnen Elemente im Laufe des
Gesprachs behandelt worden sind.”

(Witzel 2000, Abs.8) 18
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Postskript
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,Als Erganzung zur Tontrageraufzeichnung werden unmittelbar
nach dem Gesprach Postskripte (vgl. auch CICOUREL 1974)
erstellt. Sie enthalten eine Skizze zu den Gesprachsinhalten,
Anmerkungen zu den o.g. situativen und nonverbalen Aspekten
sowie zu Schwerpunktsetzungen des Interviewpartners.
Aullerdem werden spontane thematische Auffalligkeiten und
Interpretationsideen notiert, die Anregungen fir die Auswertung
geben konnen.”

(Witzel 2000, Abs. 9)
19



Beispiel: Struktur fur Postskripte

1. Vorbereitung (Rekrutierung, Anfahrt, Einverstandnis, etc.)

2. Interview & Setting (Datum, Uhrzeit, Dauer, Storungen, etc.)
3. Kurzbeschreibung Interviewpartner/in (anonymisiert)

4. Rapport (wie gut war die Verstandigung?)

5. Hauptthemen des Interviews (inkl. ,,0-Ton“)

6. Hohepunkte des Interviews

7. Schwierige Momente

8. Uberraschungen

9. Sonstiges (z.B. Vorschlage zum weiteren Vorgehen)

WELCONE@SOZIOLOE

20



3. Expert/innen-Interview

Im dt. Kontext u.a. von Michael Meuser & Ulrike Nagel (1991) entwickelt

Kontext: Untersuchung von Verwaltungsstrukturen

Kennzeichen:

1.

2.

Definition von Expert/innen

Schwierigkeiten im Zugang zu manchen Expert/innen

Pragmatische Interviewflihrung (oft begrenzte Zeitraume)

Interviewer/in ist ,,Quasi-Expert/in“; Interviewfragen konnen Fachtermini beinhalten

Fokus auf fachlicher Expertise (,,Betriebs-“ und , Kontext-Wissen®), nicht auf personliche

Biographie

21
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Welche Funktion hat ein Leitfaden?

Inhaltliche Vorbereitung des Interviews
« Interviewer/innen-Schulung

« Sicherheit, Orientierung und Gedachtnisstitze fiir den Interviewer/
die Interviewerin wahrend des Interviews

« Aber: Keine , Leitfadenburokratie” (d.h. zu starre Bindung an den
Leitfaden)

* Vergleichbarkeit des Datenmaterials ist erhoht

22



Flexible Handhabung des Leitfadens

Auch wenn dies paradox klingen mag, es ist gerade der Leitfaden, der
die Offenheit des Interviewverlaufs gewihrleistet. Durch die Arbeit am
Leitfaden macht sich die Forscherin mit den anzusprechenden Themen
vertraut, und dies bildet die Voraussetzung fiir eine "lockere",
unbiirokratische Fithrung des Interviews. Erfillungsbedingung ist aller-
dings, daB - obwohl in die Leitfadenkonstruktion Annahmen tiber den
inhaltlichen Zusammenhang von Themen im Sinne von Sachaffinititen
eingehen - der Leitfaden nicht als zwingendes Ablaufmodell des Diskur-

ses gehandhabt wird.
(Meuser / Nagel 1991, S. 449)
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4. Exploratives Interview

« Entwickelt von Christel Hopf (1978) und Kolleg/innen
« Kontext: Bildungsforschung (Befragung von Schulraten)
 Orientiert sich stark an , fokussiertem Interviews” nach Merton et al.

« Anforderungen an qualitative Interviewfuhrung:
*  Reichweite
»  Spezifizitat
« Tiefe (affektiver Kontext)

. Personaler Kontext

24
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Grundsatzliches Dilemma

,(...) das qualitative Interview [ist] durch ein bestimmtes, im Prinzip nicht
aufhebbares Dilemma gekennzeichnet (...): Es soll einer , natlirlichen®
Gesprachssituation moglichst nahe kommen, ohne zugleich auch die
Regeln der Alltagskommunikation zu tbernehmen. Die Rollentrennung
von Frager und Befragtem bleibt im Prinzip erhalten und damit auch der

steuernde Einfluld des Interviewers.” (Hopf 2016 [1978]: 47-48)

25



LLeitfadenburokratie”

zu starre Bindung an den Leitfaden im Interview

,wenn der Leitfaden von einem Mittel der Informationsgewinnung

zu einem Mittel der Blockierung von Informationen wird“ (Hopf 2016
[1978]: 54)

« z.B. wenn Themen, die von den TN eingebracht werden, ignoriert oder als
irrelevant Ubergangen werden (weil sie im Leitfaden nicht vorgesehen sind);

« z.B.wenn er zu einer ,,zligigen Gesprachsfihrung” genutzt wird (rascher
Themenwechsel), die keine Spezifizierung und Vertiefung zuldsst;

« und wenn dadurch , der affektive und personale Kontext der Reaktionen im

Interview zu oberflachlich erfasst wird“ (Hopf 2016 [1978]: 54)

26
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Haufige ,Kunstfehler” in Leitfaden-Interviews

* Unklare Fragen, zu lange Fragen, tUberladene Fragen, schwer verstandliche

Fragen, suggestive Fragen

* zu wenig Nachfragen, ignorieren von Anknlpfungspunkten, scheinbares

Eingehen (,kurz”), Vertrosten (,,wir kommen nachher nochmal darauf zurick®)
* Vorschnelle Abstraktionen, Verallgemeinerungen, Kategorisierungen durch Int.

* Beschrankung der Reichweite und Spezifizitat (z.T. trotz anderslautender

Beteuerungen), Einschrankungen der Artikulationschancen der TN

(Hopf 2016 [1978]: 55-73)
27
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Spontaneitat und Restriktivitat

,Hinter dem (...) Problem der , Leitfadenburokratie” steht als allgemeineres Problem die Frage
nach dem widersprichlichen Verhaltnis von Spontaneitat und Restriktivitat in der
Interviewsituation. Das qualitative Interview ist durch ein ganz bestimmtes, im Prinzip nicht
aufhebbares Dilemma gekennzeichnet: Es soll, ohne dal® die Rollentrennung zwischen Frager
und Befragtem aufgegeben wird, einer ,naturlichen” Gesprachssituation moglichst nahe
kommen. Die Interview-Situation soll ein spontanes Kommunikationsverhalten des Befragten
beglnstigen — der Befragte soll unterstitzt durch die alltagskommunikative Kompetenz des
Befragten aullerhalb des birokratischen Reglements eines standardisierten Instruments
reagieren konnen —, und sie soll dies zugleich auch nicht. Denn in dem Male, in dem gezieltere
Informationsinteressen des Forschers vorhanden sind, wird die Spontaneitat des Befragten

durch das Informationsinteresse des Forschers gesteuert.” (Hopf 2016 [1978]: 62)
28



Interviews als ,,Pseudo-Gesprache”

,Der diskutierte Fall der ,Leitfadenbtrokratie’ stellt nur eine pervertierte Form
dieser Steuerung dar. Das Problem der gesteuerten Spontaneitat bleibt als
Problem jedoch auch unabhangig von einer mehr oder minder starken
Leitfadenbindung bestehen. Ob mit oder ohne Leitfaden: Der Interviewer stellt
uberwiegend die Fragen und nicht der Befragte.

Auch das frei geflihrte qualitative Interview ist insofern ein Pseudo-Gesprach,
das Elemente der Alltagskommunikation integriert, ohne zugleich auch die
Regeln der Alltagskommunikation — die Reziprozitatsnorm, die Tabuisierung des
Ausfragens u. a. — zu Ubernehmen.”

(Hopf 2016 [1978]: 62)

29



Kritische Wertschatzung

* Hopf 2016 [1978] leistet eine grindliche methodologische Beschreibung und
Kritik von Leitfaden-Interviews (Vorreiterin im dt. Sprachraum)

{

» Zu starker Fokus auf Problemen? (,,Pseudo-Exploration, ,, Pseudo-Gesprach®)

* Methodologische Weiterentwicklungen (z.B. Welzer 1995) zeigen, dass ,, das
nicht kontrollierte Eindringen von Elementen der Alltagskommunikation”
(Hopf 2016[1978]: 64) auch sehr aufschlussreich sein kann (und nicht wie
Hopf (ebd.) darlegt, zu einer ,,Reduktion des Informationsgehalts der

Kommunikation” fiihrt)

30
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Ein guter Leitfaden...

» wird den Grundprinzipien der qualitativen Forschung gerecht (z.B. Offenheit

wird ermoglicht)
* enthalt nicht zu viele Fragen
* ist formal Ubersichtlich und gut zu handhaben

* Komposition folgt dem ,,naturlichen” Erinnerungs- oder Argumentationsfluss

(keine abrupte Spriinge)

(Helfferich 2009: 180)

31
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Lehrforschungsprojekt

 Titel: ,, Junge Geflichtete, Bildung und Arbeitsmarkt”

« Mit Master-Studierenden der Soziologie: Seminar (SoSe 2016) und Forschungspraktikum
(WiSe 2016-17)

* Finanzielle Férderung und organisatorische Unterstttzung: LH Minchen, Referat fur Arbeit
und Wirtschaft (RAW) (Dr. Petra Schiitt)

* Projekt-Veroffentlichungen:

< von Unger, H. (2018). Ethische Reflexivitat in der Fluchtforschung. Erfahrungen aus einem soziologischen

Lehrforschungsprojekt [47 Absatze]. Forum Qualitative Sozialforschung 19(3), Art. 6, http://dx.doi.org/10.17169/fqgs-
19.3.3151

< von Unger, H. (Hg.) (2017). Junge Gefliichtete, Bildung und Arbeitsmarkt. Ein Lehrforschungsprojekt in Miinchen.
Lehrbereich Qualitative Methoden der empirischen Sozialforschung. Institut fiir Soziologie, LMU Miinchen.
http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:bvb:19-epub-41306-4

« Schitt, P, Jansky, B., von Unger, H. (2018). Interviewgesprache mit jungen Geflichteten — Beitrag der qualitativen
Fluchtforschung fiir die migrationspadagogische Praxis. In: SchlaU-Werkstatt fiir Migrationspadagogik (Hg.).
Migrationspadagogische Praxis in der Zusammenarbeit mit jungen Geflichteten. Eine Suchbewegung. Jahrestagung
2017. Minchen, S. 24-37. www.schlau-werkstatt.de/wp-content/uploads/2018/09/Publikation-Jahrestagung-
2017.pdf
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Ubergeordnete Forschungsfragen

1. Wie erleben junge, gefllichtete Personen ihre aktuelle Situation in Minchen?

2. Welche Erfahrungen und Potentiale bringen die jungen Geflichteten im Hinblick
auf Bildung und Arbeit mit?

3. Wie gestaltet sich ihre Integration in den Arbeitsmarkt? Welche Probleme und
Losungsansatze gibt es?

4. Wie gut finden sie sich in den Strukturen in Deutschland zurecht? Wie nehmen
sie z.B. das Bildungssystem und das duale System der Beruflichen Bildung wahr?

5. Welche Zukunftsaussichten haben sie?

34
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Methodisches Vorgehen

* Grounded Theory Methodologie

- Datenerhebung: Leitfaden-gestlitzte Interviews, ethnographische Gesprache, teilnehmende
Beobachtung (Datenkorpus: Audiofiles, Transkripte, Postskripte, Feldnotizen)

« Sample:

* 31 junge Gefllichtete im Alter von 17-25 Jahren

« 25 mannlich, 6 weiblich

 Herkunftslander und -regionen: Afghanistan (9), Somalia (5), Syrien (5), Irak (5), Eritrea, Agypten,
Iran, Libanon, Nigeria, Senegal, Tunesien, Sonstige

« Aufenthaltsdauer in Deutschland: zwischen 6 Monate und 7 Jahre; die meisten Personen waren
seit 1-2 Jahren in Deutschland
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,Junge Gefliichtete, Bildung und Arbeitsmarkt”

Leitfaden’
Einstieg

Wie Du weifdt interessieren wir uns dafiir, wie es jungen Erwachsenen, die gefliichtet
sind, in Miinchen geht. Wir interessieren uns insbesondere fiir Deine Erfahrungen
und Erwartungen im Hinblick auf Arbeit.

Schule und Ausbildung im Herkunftsland

1. Kannst Du mir bitte erzahlen, wo Du geboren wurdest und wie lange und wo
Du zur Schule gegangen bist?

2. Welche Abschliisse hast Du da gemacht?

Wie waren Deine Noten?

o

4. Hattest Du eine Idee, was Du vielleicht einmal werden wolltest?

Aktuelle Lebenssituation

5. Erzahl doch mal, wie es Dir jetzt hier in Miinchen geht! Wo und wie lebst Du?
6. Wie gut kannst Du da lernen?
7. Wer hilft Dir, wenn Du Hilfe brauchst?

Berufsschule

8. Wie bist Du hier zu dieser Schule gekommen?
9. Bitte beschreib doch mal Deinen Alltag hier in der Schule: wie lduft Dein Tag
so ab - zum Beispiel gestern?
10. Wie gefallt es Dir an dieser Schule?
o Gibt es etwas, das Dir besonders Spafl macht? (detailliertes Beispiel)
o Gibt es etwas, das Dir nicht so gut gefallt? (detailliertes Beispiel)
11. Wie lange mochtest Du noch hier sein — und was kommt dann?

! Notiz 4.5.2016: Es handelt sich um einen ersten Entwurf eines Leitfadens fiir die qualitativen Interviews
(,Gespréache”) mit den jungen Geflichteten. Die Studierenden werden angeleitet, diesen Leitfaden in
Arbeitsgruppen (entsprechend eines von lhnen gewahlten thematischen Schwerpunkts) zu ergéanzen und zu
tiberarbeiten. Im Interview-Gesprach selbst wird der Leitfaden den Verfahren der qualitativen Sozialforschung
entsprechend flexibel gehandhabt, um eine vertrauensvolle Gesprachsatmosphare zu schaffen und den
interviewten Personen Raum zu geben, ihre Erfahrungen und Perspektiven entsprechend ihrer eigenen
Relevanzstrukturen zu schildern.

Kenntnisse Bildungssystem

In Deutschland gibt es neben der Ausbildung in Schulen und Universitaten auch eine
Berufsausbildung, die an Berufsschulen und in Betrieben stattfindet. Da lernt man
einen Beruf wie zum Beispiel Kauffrau/Kaufmann, Friseur/in oder Mechaniker/in. Im
Betrieb lernt man die praktischen Dinge, in der Berufsschule eher theoretische
Hintergrundinfos (z.B. wichtige Gesetze, chemische Zusammensetzung von
Haarfarben oder die allgemeine Funktion von Elektromotoren). Die ganze
Ausbildung dauert zwischen 3 und 3,5 Jahre. In dieser Zeit bekommt man schon
Geld, aber weniger als jemand, der diese Ausbildung schon gemacht hat.

12. Hast Du davon schon gehort?
13. Welche Fragen hast Du vielleicht dazu? Was ist Dir nicht ganz klar?

Berufliche Erfahrung und Wiinsche

14. Hast Du schon mal gearbeitet (inkl. Praktikum)? Was genau hast Du gemacht?
15. In welchem Beruf wiirdest Du gerne arbeiten?
16. Wie schdtzt Du Deine Chancen ein, dass das klappt?
e Was konnte dem im Weg stehen?
e Was wire eine Alternative?
17. Mit wem kannst Du iiber solche Dinge sprechen?

Abschluss

18. Vielen Dank fiir das Gesprach! Hast Du noch eine Frage an mich/uns?

Angaben zur Person

Alter:

Geschlecht: O mannlich O weiblich O

Herkunftsland:

Aufenthaltsstatus:

Debriefing

19. Wie war das Gespréch fiir Dich?
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Wahl der Interview-Sprache

Im Vorfeld: Absprachen mit Schulleitungen und (vereinzelt) Teilnehmenden;

Studieninformation auf arabisch, dari, deutsch, somali

Teilnehmende konnen die Interviewsprache frei wahlen (Dolmetscher/innen sind verfiigbar)

Interviews (n=31):

« 3 x mit Dolmetscher (arabisch, kurdisch, somali)
« 1 x auf englisch
« 27 x auf deutsch

37



WeLCOME
ToTHE

FUTURE

LUDWIG-
MAXIMILIANS-

WELCONE@SOZIOLOGIE

UNIVERSITAT
MUNCHEN

Einsatz von Dolmetscher/innen
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:ranslation .from the Arabic speech bubble: | can only sleep for two or three
sg:rg per mgh; because | cannot rest and | am scared about the pictures |

In my nightmares. So during the days | have difficulti i 3
and | have trouble controlling my emotionsy. RS NS Brau et al
Caricature by Camila von Hein

.(2016):34
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Zitat #1: Hassan (19, Senegal)

OCooNOYTULPDWNBE

I: Ok. Und darf ich dich noch zu deinem Aufenthaltsstatus fragen? Weil3t du denn, wie,
ahm, weilst du schon, ob du in Miinchen bleiben darfst? Du hattest ja erwahnt, dass es
bei dir noch nicht sicher ist.

TN: Ja, es ist nicht sicher, wie gesagt //I:Mhm.// und deswegen hab ich gesagt, dass,
ah, ahm, ich will gerne WISSEN //I1:Mhm.//, ob ich wirklich da bleiben kann //I:Mhm.//
oder nicht. //1:Mhm.// Des, ah, warum hab ich mich, dh, warum versuche ich mich zu
integrieren? Um hier zu bleiben //I:Mhm.// und bin ich so halb-halb, denke positiv
//1:Mhm.// und negativ, ahm, das finde ich das schlecht, weil ich kimpfe fiir etwas und
dann kommt ein Ergebnis, das, ahm, ich weil} //I:Mhm.//, dass ich schaffen kann
//I1:Mhm.// und wenn so-solche Entscheidung dazwischen kommen, da kann man nur
Stress haben. Du weil3t nicht, //I:Mhm.// ob du da bleiben kannst oder nicht. Du
kampfst nur einfach. Flir mich ist das, wenn jemand fiir etwas kampft, //I:Mhm.// der
kampft, um ein positives Ergebnis //I:Mhm.// zu haben. //I:Ja.// Aber wenn du.. kampf,
kampf und dann jemand kommt und sagt kannst du kampfen, wie du willst, //I:Mhm.//
aber du kriegst gar nicht spater.. Es ist echt stressig. (TS Hassan: 904-918)
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Zitat #2 (1): Nedim (18, Irak) s

<PENES
-
.

0710L0GE

1 1. Ok, aber du wiurdest lieber eine Ausbildung bei Supermarkt A machen, als in dem
2 gastronomischen Betrieb X zu bleiben?
3 TN: Nee, nee, wenn ich Ausbildung mache, dann arbeite ich nicht. Mein Leben ist in
4  Deutschland Ausbildung.
5 I: Ausbildung? Und warum?
6 TN: Also das muss, jeder mal einen Job haben. Muss jeder Mann lernen, bis guter
7  Sprache haben. Ich will nur lernen, bis zum Ende. Aber leider ich hab kein so viel Zeit.
8 Ich bin grold geworden. Ich hoffe, als ich nach Deutschland gekommen bin, ich war 16
9 Jahre ich hoffe, aber leider..
10 I: Wie meinst du? Das hab ich nicht verstanden - also nur noch mal erklaren.
11 TN: Also wie kann sagen. Ich hab gesagt, hoffentlich war ich friher nach Deutschland
12 gekommen, ware besser als jetzt. (...)

(TS Nedim: 243-254)
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Zitat #2 (2): Nedim (18, Irak)

OCooNOOTULL P WDNBE

(R SR
N 2 O

13
14

|: Aber wenn du sagst du bist 18 jetzt?

N: Ja jetzt bin ich 18.

|: 187

N: Ja.

I: Dann hast du aber in Deutschland ganz viele Moéglichkeiten, oder? Also wieviel?

N: Aber ich kann nicht jetzt studieren und ich kann nicht so viele hohe Schule gehen.

I: Wie viel weildt du Uber - also du weilst das man hier eine Ausbildung machen kann,
das hast du mir erzahlt und was weillt du so Uber das deutsche Schulsystem so
allgemein?

N: Also ich hab gehort nur, ich kann Ausbildung machen, ich kann nicht Lehrer
werden, ich kann nicht Polizei werden, viele es gibt viele Beruf, man kann nicht so viel
lernen, wegen ich bin grold geworden.

I: Weil du zu alt bist meinst du?

N: Ja genau. Ja. (TS Nedim:260-272)
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,Mein Leben in Deutschland ist Ausbildung” - Perspektiven
von jungen Geflichteten in Midnchen auf Berufswahl und Bildung

 von Bianca Jansky, Benjamin Thauern, Ender Yilmazel und Dimitra Kostimpas
* Ausgangspunkt:
* Veranderung von Berufswiinsche mit der Fluchtmigration?

* Frage der Interviewenden nach dem Berufswunsch verschleiert eventuell
eingeschrankte Wahlmoglichkeiten

« Anhangigkeit von Bleibechancen und von institutionellen Zugangen zum
Bildungssystem

+ Fokussierte Forschungsfrage: Wie stellen junge Gefliichtete in Miinchen ihre Berufswabhl
dar und woran orientieren sie sich dabei in ihrer Erzahlung?
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Schlussfolgerungen

* Berufswahl zwischen Idealismus und Pragmatismus
* Ungewisser Aufenthalt als starke Belastung

* Bleibewahrscheinlichkeiten, sowie Zeit und Alter strukturieren Strategien der Berufsfindung

(,verlorene Zeit")

* Langfristige Ausbildungsstrategien werden durch restriktive Aufenthaltsregelungen erschwert bis

verunmoglicht

* Empfehlungen: gleichzeitiger Erwerb von deutschen Sprachkenntnissen und Berufserfahrungen;
inkludierende Lernraume; mehr Orientierung am kommunalen Arbeitsmarkt; Verbesserung der

Bleibechancen und Lebensbedingungen, u.v.m.

* Link zur Veroffentlichung: https://epub.ub.uni-muenchen.de/41306/
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Aufgaben zur Bearbeitung

1. Was ist der Unterschied zwischen einem Interview-Leitfaden und einem

Fragebogen?
2. Welche Funktionen hat ein Leitfaden?
3. Warum sollte eine ,Leitfaden-Blrokratie” vermieden werden?

4. Wie lasst sich , Leitfadenburokratie” vermeiden?

* Formulieren Sie alternative Frage- und Verhaltensweisen der Interviewer/innen (anhand der

Fallbeispiele bei Hopf 2016[1978])
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/um 10.12. vorbereiten

« Rosenthal, Gabriele (2011): Interpretative Sozialforschung. Eine Einfiihrung,
Weinheim: Juventa (zu lesen: Kap. 5 Vom offenen Leitfadeninterview zum
narrativen Interview, S. 151-173).

« Download der Literatur: http://www.gqualitative-

sozialforschung.soziologie.uni-muenchen.de

 Passwort: QF1817
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